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2022年 8月 19日(金) 

メディフォン株式会社 

 

―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

インバウンド再開を見据えた宿泊・観光事業者向け 

訪日外国人医療対策セミナー開催のお知らせ 
―――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――――― 

 

 

 

遠隔医療通訳サービス等を通じ外国人患者受入れ体制整備の包括的支援と、健康経営支援を行うメディフォン株式会

社（東京都港区、代表取締役：澤田真弓、以下「メディフォン」）は、沖縄県文化観光スポーツ部観光振興課より受託を受

け、『令和 4年度 インバウンド医療受入体制整備事業外国人医療研修会』の事務局を運営しております。 

 

沖縄県では、外国人観光客が急な病気やケガに見舞われた場合でも、安心して沖縄観光を楽しめるよう、多言語での

医療通訳コールセンターの設置や医療機関向けの通訳及び翻訳サービスの提供等を通し、受入体制の整備に取り組

んでおります。 

 

この度、外国人観光客が急な病気やケガに見舞われた場合や、新型コロナウイルスに感染した際などに備え、 対策の

ポイントや医療機関との連携についてご紹介する『インバウンド再開を見据えた宿泊・観光事業者向け訪日外国人医療

対策セミナー』（以下、「本セミナー」）を開催いたします。 

 

【本セミナー概要】 

お申込み https://info.mediphone.jp/seminarform_220914 

日時 2022年 9月 14日(水) 14:00～16:00（13:30受付開始） 

主な対象 沖縄県内の宿泊・観光事業者及び関係者（医療機関も含む） 

※沖縄県内の事業者に限る 

参加費 無料 

会場 ◼ ハイブリッド開催（現地開催＋オンライン配信） 

➢ 現地会場：八汐荘 屋良ホール  〒900-0014 沖縄県那覇市松尾 1丁目 6−1 

➢ オンライン配信：Zoom 

講義内容 ◼ 宿泊施設が実施すべき危機管理対策について 

https://info.mediphone.jp/seminarform_220914
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➢ 堀 成美先生 

 国立研究開発法人国立国際医療研究センター国際診療部客員研究員 

 公益社団法人東京都看護協会危機管理室アドバイザー 

◼ 沖縄県の感染症対策と外国人医療の課題 

➢ 高山 義浩先生 

 沖縄県立中部病院 感染症内科・地域ケア科 副部長 

 厚生労働省新型コロナウイルス感染症対策推進本部 参与 

 沖縄県政策参与 

主催 沖縄県文化観光スポーツ部観光振興課（運営事務局：メディフォン） 

お問い合わせ先 メディフォン（担当者：栁田・森田） 

電話：0570-001-003（平日 9:00-18:00） 

メール：jimukyoku@okinawa-kanko.com 

 
 

◆メディフォンについて     https://mediphone.jp/ 

電話やビデオを通じた遠隔医療通訳サービス「mediPhone」（メディフォン、https://mediphone.jp/mymediphone/）、医

療従事者向けの外国人患者受入れ関連の研修・セミナーの開催などの事業を展開し、医療機関の外国人患者受入れ

体制整備を包括的に支援しています。 

核となる遠隔医療通訳サービスでは、医療機関のみならず自治体や各種法人への導入も進んでいます。 

さらに、2021年には、これまで培ってきた知見・ネットワークを生かした健康経営・予防医療に貢献する新事業としてクラ

ウド健康管理システム「mediment」（メディメント、https://mediment.jp/）を立ち上げ、企業・各種法人等への浸透を図っ

ています。 

企業理念は『多様な人々が支え合い、共に成長することで、新しい社会システムの構築に貢献する』。 
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